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Мої обов’язки 

Взяти з собою 
на прийом 

Візит до медичного закладу: що взяти на 
прийом і куди піти 

Ліки 

Картка щеплень/ 
«синя книжка» 

Медична картка з країни 
походження (якщо є) 

 
 Страхова 

картка 

Посвідчення особи 
 
 

  

 

 Ходити на всі прийоми 
 

  Приходити за 15 хвилин до прийому 
 
 Скасовувати прийоми за 24 години, 

якщо немає змоги прийти 

 
 Зберігати всі медичні звіти 

 
 Викликати таксі за 3 дні заздалегідь 

Мої права 

 Усний переклад 
 

 

 Вибір лікаря-жінки або лікаря-
чоловіка 

 

 Конфіденційність і захист особистих 
даних 

 

  СТАВТЕ ЗАПИТАННЯ 
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Медичні сценарії  
англійською 
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Телефонуйте 911 
 
 
 
 
 

 
Людина непритомна. 

Невідкладна 
допомога 

 
 

 
У вас температура протягом 2 

днів і довше. 

Прийом 
у лікаря 

 
 
 

 
Ви відчуваєте сум і безнадію 

протягом багатьох днів. 

Подбайте про це 
самостійно 

 
 

 
У вас нежить або застуда. 

 

 
 

У людини судома. 

 

 
 

Ви зламали кістку. 

 

 
Вас нудить декілька днів. 

 

 
У вас несильний головний біль. 

Рішення: Прийміть знеболююче. 

 

 
Біль у грудях або серці. Ліва 
рука оніміла. Ви не можете 

дихати. 

 

 
У вас сильний вушний або 

головний біль протягом 
багатьох днів. 

 

 
У вас невеликий висип, 

який не зникає. 

 

 
У вас невеликий поріз. 

Рішення: Накладіть пластир. 
 

 


