
 

 

को�वड-19 ऑनलाइन मामले क� जांच के सव��ण का प्र�तलेख 
[जोश भरा संगीत]  

[वणर्न] मामले क� जांच को�वड -19  के प्रसार को धीमा करने का एक तर�का है 

प्र�श��त स्वास्थ्यकम� उन लोग� के संपकर्  म� आते ह� जो को�वड-19 के �लए पॉिज�टव पाए गए ह� और उनसे ऐसे अन्य लोग� को 
खोजने के �लए प्रश्न पूछते ह� िजन्ह�ने उनके कर�ब रहकर समय �बताया था। इन �नकट संपक� म� आने  वाले लोग� को अब 

को�वड-19 हो सकता है और उन्ह� घर पर रहना चा�हए। 

आमतौर पर, मामले क� जांच का इन्टरव्यू फोन पर �कया जाता है। अब, आपके पास �नजी, ऑनलाइन सव��ण म� समान प्रश्न� का 
उ�र देने का �वकल्प है।  

सबसे अच्छ� बात क्या है? जब आपका पर��ण �कया गया था य�द तब आपने अपना सेल फ़ोन नंबर साझा �कया था, तो हम 

आपको यह बताने के �लए संदेश भेज�गे �क आप सव��ण कर सकते ह�! 

सबसे पहले, हम आपसे संपकर्  कर�गे। आप िजस भाषा म� अ�धक सहज महसूस करते ह�, उसके आधार पर आप 1, 2, 3, या 4 के साथ 

जवाब दे सकते ह�। हम आपसे एक ईमेल पता पूछ� गे और सीधे आपके इनबॉक्स म� सव��ण �लकं भेज द�गे। य�द आप संदेश का 
जवाब नह�ं देते ह�, तो आपको एक स्वास्थ्यकम� का फोन कॉल आएगा।  

आप सव��ण भरने के �लए अपना समय ले सकते ह�। अंत म�, आप दसूर� को को�वड-19 से ग्र�सत करने के जो�खम को कैसे कम 

कर� के बारे म� महत्वपूणर् जानकार� प्राप्त कर�गे, और �कराने का सामान और दवा जैसी चीज� के �लए ऐसे स्थानीय संसाधन� जो 
आपके �लए उपलब्ध हो सकते ह� उन पर �ववरण प्राप्त कर�गे। 

स्वास्थ्य �वभाग आपक� गोपनीयता को बहुत गंभीरता से लेता है। हम आपसे कभी भी पैसे, ब��कंग जानकार� या आपके सामािजक 

सुर�ा नंबर के बारे म� नह�ं पूछ� गे।  

य�द आप को�वड-19 पर��ण के �लए पॉिज�टव पाए गए ह� और आपको प्रश्न ह�, तो आप एक स्वास्थ्यकम� से बात करने के �लए 651-

201-5689 पर कॉल कर सकते ह�। 

[जोश भरा संगीत] 
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एक अलग प्रारूप म� इस जानकार� को प्राप्त करने के �लए, इस कॉल कर�: 651-201-4989 
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