
 

 

को�भड-१९ अनलाइन केस अनुसन्धान सव��ण ट्रािन्स्क्रप्ट 
[उत्सा�हत संगीत]  

[वणर्न] केसहरूको अनुसन्धान को�भड-१९ को फैलावट कम गन� एउटा त�रका हो। 

ता�लमप्राप्त स्वास्थ्यकम�हरूले को�भड-१९ सङ्क्र�मत मा�नसहरूलाई सम्पकर्  गरेर उनीहरूसँग निजक रहेर समय �बताएका 
अन्य मा�नसहरू पता लगाउनका  ला�ग उनीहरूसँग प्रश्न सोध्छन ्। यी �नकट सम्पकर् मा आएका मा�नसहरूलाई को�भड-१९ 
हुनसक्छ र उनीहरू घरमै बस्नुपछर्। 

सामान्यतया, केस अनुसन्धान अन्तवार्तार् फोनमा ग�रन्छ। अब, तपा�सँग �तनै प्रश्नहरूको जवाफ गोप्य, अनलाइन 
सव��णमा �दने �वकल्प उपलब्ध छ। 

उत्कृष्ट प�? य�द तपा�ले आफ्नो पर��ण गराउँदाको समयमा आफ्नो मोबाइल नम्बर �दनुभएको छ भने, हामी तपा�ले 
सव��ण पुरा गनर् सक्नुहुन्छ भन्नको ला�ग तपा�लाई फोन्मा टेक्स्ट मेसेज पठाउन सक्नेछ�! 

प�हला, हामी तपा�लाई सम्पकर्  गन�छ�। तपा�ले आफूलाई सहज लाग्ने  भाषाको आधारमा 1, 2, 3 वा 4 �वकल्प 

छनोट गर� उ�र �दन सक्नुहुन्छ। हामी तपा�सँग इमेल ठेगाना सोध्नेछ� र �सध ैतपा�को इमेलमा सव��णको �लङ्क 

पठाउनेछ�। य�द तपा�ले टेक्स्ट मेसेजको जवाब �दनुभएन भने, तपा�ले एकजना स्वास्थ्यकम�बाट फोन कल प्राप्त 

गनुर्हुनेछ।  

तपा�ले सव��ण पुरा गनर् आफुलाई चा�हने समय �लन सक्नुहुन्छ। अन्त्यमा, तपा�ले अरूलाई को�भड-१९ सान� जो�खम 
कसर� कम गनर् सक्नुहुन्छ भन्ने बारे जानकार� र तपा�लाई �कराना सामान र औष�धहरू जस्ता कुराहरू उपलब्ध हुने 
स्थानीय श्रोतहरूबारे �ववरण प्राप्त गनुर्हुनेछ। 

स्वास्थ्य �वभागले तपा�को गोप�नयतालाई गम्भीर रूपमा �लन्छ। हामी क�हले प�न तपा�लाई पैसा, ब�कको जानकार� वा 
तपा�को सोसल से�कउर�ट�  नम्बर माग्नेछैन�। 

य�द तपा�को पर��ण न�तजा पोिज�टभ आएको छ र तपा�सँग प्रश्नहरू छन ्भने तपा�ले स्वास्थ्यकम�सँग कुरा गनर् 651-

201-5689 मा कल गनर् सक्नुहुन्छ। 

[उत्सा�हत संगीत] 
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यो जानकार� एउटा फरक ढाँचामा प्राप्त गनर्, यो नम्बरमा कल गनुर्होस:् 651-201-4989 
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