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Quy vi trong d¢i nhirng gi qua WIC

Gido duc vé dinh duwdng. WIC hudng dan va khuyén
khich quy vi giup gia dinh &n uéng lanh manh.

Thong tin. Chung t6i giup quy vi tim cac chuong trinh
chdm séc strc khde, chling ngira va nhiéu chuong
trinh khac.

Thuce pham cia WIC. Chung t6i cung cap cho quy vi
Thé WIC d&é mua thuc phdm lanh manh.

Dai xlr cong bang. WIC va nhan vién cac clra hang
d&i x(r vai tat cd cac quy vi nhu nhau, bat ké chiing
tdc, mau da, tudi tac, ngudn gbc qudc gia, tinh trang
khuyét tat hay gidi tinh. Néu quy vi cdm thay d3 bj
phan biét d6i x&r thi cé thé ndp don khiéu nai lén
USDA (xem mat sau).

Hd tro cach sir dung dich vu. Vui long cho chung toi
biét néu quy vi can théng dich vién — ching téi cé
dich vu théng dich mién phi cho quy vi. N&u quy vi bi
khuyét tat, ching t6i sé tao diéu kién thich nghi va
thuan tién cho quy vi.

Su cong bang. Quy vi c6 thé yéu cau duwoc didu tran
néu khoéng déng y vdi quyét dinh cda nhan vién WIC
vé tinh trang hdi da diéu kién dugc hudng WIC cla
quy vi.

Str dung théng tin. Théng tin quy vi cung cdp cho
WIC la thong tin riéng tw. Thong tin nay dwoc st
dung dé quyét dinh xem quy vi hodc con em quy vi
¢6 dd diéu kién tham gia WIC hay khéng va céch
chiing tdi phuc vu quy vi hitu hiéu. Néu khéng cé day
dd thdng tin, ching tdi ¢ thé khdng chirng nhan cho
quy vi tham gia WIC dwoc. Chung toi s& bao vé théng
tin cda quy vij va sé khéng chia sé nhirng thong tin
nay ngoai pham vi WIC trir khi quy vi ky gidy déng y
cho phép hodc ching téi bi yéu ciu béi luat phép.
Théng tin nay cling cé thé duoc sir dung cho cac béo
cdo va kiém toan, nhung tén cla quy vi sé khong
duwoc mang ra st dung.

Chuyé&n sang mot ti€u bang khac? Cac dich vu WIC
cla quy vi sé tiép tuc & dé. Vui long bdo cho ching
toi biét trude khi quy vi chuyén di va ching t6i sé
cung cap cho quy vi mdt thdong bdo chuyén quyén
lgi d€ quy vi cdm theo.

WIC trong doi nhirng gi noi quy vi

Ludn gitr cac cudc hen. Xin goi cho van phong WIC
cla quy vi néu can I3y hen lai.

Phép lich sw thdng thwérng. Vui long ddi xr vdi
nhan vién WIC va nhan vién clra hang mét cach
ton trong va lich sy.

Dung thé WIC dung cach. Diéu nay cd nghia la:

= Khéng duoc bén, ga ban, trao déi hodc cho thé
WIC, thyc phadm, mdy bom sita hay sira bot
cla quy vi cho nguoi khac

= Muasidm & cac clra hang dugc WIC chap thuan.

= Chimua thyc phdm trong mirc quyén lgi cla
quy vi va trong cac thdi han nhat dinh.

= Cac quyén loi thywc phadm d3 hét han hodc d3
sir dung déu khdng thé dugc thay thé.

= Khoéng d6i hay tra lai thuc pham hay sita céng
thirc cha WIC d€ 13y tién mat, tin dung clra
hang hay cac mat hang cé cung gia tri.

= Théng bdo cho WIC biét néu thé cla quy vi bi
that lac, 1ay cdp hodc pha huy.

= Luén gilt an toan cho thé WIC va s& PIN. Chi chia
sé s6 PIN cho nhitng ngudi duwoc phép dung thé
cla quy vi.

= M@i lan 18y thé WIC, chi 1y tai mdt van phong
WIC ma thoi.

= Gidi thich vé cac quy tac va cach st dung
Thé WIC cho nguoi dai dién WIC cua quy vi.

Trung thye. Néu quy vi che dau hay cung cap thong
tin sai léch dé duoc cap quyén lgi WIC thi quy vi cé
thé bj loai khoi chuong trinh, phai tra lai tién thuc
pham ma quy vi déng 18 khéng duwoc nhan hay cé
thé bi budc tdi vé mat luat phap.
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Chiéu theo luat lién bang v& dan quyén va céc quy ché va chinh sich vé dan quyén cla B6 Nong
nghiép Hoa Ky (USDA), t6 chirc nay khong dwoc phép phan biét ddi x vi ly do sac tdc, mau da,
ngudn goc qudc gia, gidi tinh (bao gdm ca ban sac gidi tinh va khuynh huéng tinh duc), tinh trang
khuyét tat, tudi tdc, hodc viéc tra thu hodc tra diia vi tirng tham gia hoat dong dan quyén.

Thong tin chwong trinh cé thé dugc cung cap bang nhiéu ngdn ngit khac ngoai tiéng Anh. Nguoi
khuyé&t tat can giao ti€p bang nhitng phuong tién thay thé dé cé duoc thong tin vé chuong trinh
(nhw chi¥ ndi Braille, ban in chit khé I&n, bang ghi am, Ngon ngit ky hiéu My) can lién lac véi co
quan Tiéu bang hoac dia phuong phu trach, diéu hanh chuong tinh hodc Trung tdm TARGET cla
USDA tai s6 (202) 720-2600 (tiéng néi va TTY) hodc lién lac véi USDA qua Dich vu ti€p dm Lién bang
tai s6 (800) 877-8339.

D& nodp khiéu nai vé phan biét d6i xt lién quan dén chwong trinh, Ngudi khiéu nai can dién Mau
AD-3027, Don khiéu nai vé phan biét d6i x&r trong cac chuong trinh cha USDA. Don nay cé thé 1y
trén mang tai: https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/ad-3027.pdf, tir bat ky vdn phong
USDA nao, bang cach goi s6 (866)-632-9992, hodc viét thu glri cho USDA. Thu phai ghi tén, dia chi,
s6 dién thoai cda ngudi khi€u nai, va phan mé ta vé hanh déng bi cdo budc |a phan biét déi xt, ghi
day dd chi tiét dé cho Phé B trwdng phu trdch Dan quyén (ASCR) biét vé tinh chat cling nhuw ngay
xay ra hanh déng bi cdo budc 13 vi pham luat vé dan quyén. Gl thu hodc mau AD-3027 d3 dién
cho USDA qua:

1. thu bwu dién:

U.S. Department of Agriculture

Office of the Assistant Secretary for Civil Rights
1400 Independence Avenue, SW

Washington, D.C. 20250-9410; hoac

2. fax:
(833) 256-1665 hodc (202) 690-7442; hoac

3. email:
program.intake@usda.gov

Pay la t6 chirc cung cap co hoi binh dang.
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