Luit vé Cac Quyén ciia Bénh Nhan Tiéu Bang Minesota

Muc DPich Phap Ly

Muc dich cua diéu ludt nay va muc dich ctia ban trinh bay nay 1 dé khuyén khich quyén loi va
phuc 1gi cua cac bénh nhan tai cac co s& cham soc suc khde. Cac co sé cham soc stic khoe khong
dugc phép yéu cau bénh nhan phai tir bo cac quyén nay thi mo61 duoc nhdp vién vao co s6 do.
Nguoi gidm ho hodc nguoi bao ho ctia bénh nhan hoic néu trong truong hop khong c6 nguoi
giam h¢ hodc nguoi bao ho, mot ngudi quan tam, co thé xin thi hanh cac quyén nay thay mat cho
bénh nhan. Nguoi quan tim ciing c6 thé xin thi hanh cac quyén nay thay mit cho bénh nhan c6
nguoi giam hd hodc ngudi bado hd qua cac co quan hanh chénh hodc tai toa 4&n quin hoac toa an
chtng thuc di chuc ¢6 tham quyén phap 1y ddi v6i quyén giam ho va quyén bao ho. Tuy thude
vao két qua thi hanh quyén han, co s& chiam séc sirc khoe c6 thé dong y 1am theo yéu cau cua
nguoi giam hd hoac nguoi bao hd. Muc dich cua myc nay la tat ca cac quyén tu do vé dan su va
ton gido cua mdi bénh nhan, trong do bao gém ca quyén quyét dinh doc lap va biét cac lvra chon
c6 san, khong bi anh hudng va co so d6 phai khuyén khich va gitip d& thuc hién cac quyén nay
trong pham vi t6i da c6 thé duoc.

Dinh nghia

Vi muc dich ctua ban trinh bay nay, "bénh nhan" c6 nghia la ngudi nhap vién vao mot co s¢ cham
sOc cép tinh danh cho bénh nhan ndi tra trong giai doan lién tuc hon 24 gio, dé chan doan hoic
diéu tri tuy thudc vao tinh trang stc khoe thé chét hodc tim than cua nguoi do. "Bénh nhan"

cling c6 nghia la mgt dua tré vi thanh nién nhap vién vao mot chuong trinh ndi tra theo dinh
nghia trong Muc 7, cac Diéu Luat Tiéu Bang Minesota ban hanh nam 1986, Chuong 326. Tiéu
bang nay c6 chinh sach qui dinh rang, quyén loi ciia mdi bénh nhan phai dugc bao vé bang viéc
tuyén b ludt vé cac quyén cua bénh nhan, trong dé s& bao gdm nhung khong gidi han & cac
quyén cu thé trong ban trinh bay nay.

Tuyén B6 vé Chinh Sach Cong Cong

Tiéu bang ndy c6 chinh sach qui dinh rang, quyén lgi cia mdi bénh nhan phai duoc bao vé bang
viéc tuyén bo ludt vé cac quyén ctia bénh nhan, trong dé sé bao gom nhung khong gidi han & cac
quyeén cu thé trong ban trinh bay nay.

1. Thong Tin vé cac Quyén

Vao thoi diém nhap vién, bénh nhan phai duoc cho biét 1a ¢ cac quyén han phap ly bao v¢ ho
trong thoi gian ho luu tra tai co s¢ hodc trong toan b qua trinh diéu tri va gilt gin stre khoe trong
cong dong. Cac quyén nay dugc trinh bay trong van ban trinh bay kém theo vé cac quyén va
trach nhiém qui dinh trong muc nay. Trong truong hop bénh nhan nhép vién vao cac chuong
trinh noi tra nhu dinh nghla trong Muc 7, gidy xac nhan d6 ciing phai m6 ta quyén ctia nguoi tir
16 tudi tré 1én trong viéc yéu cau tiét 10 thong tin nhu qui dinh trong muc 253B.04, Phu Luyc 2,
va phai ghi tén va s6 dién thoai cua cac ca nhan va t6 chtrc cung cap cac dich vy phap 1y va bénh
vue quyén loi cho bénh nhén trong cac chuong trinh ndi tra. Phai cung cap phuong tién trg gitip
dac biét va hop 1y cho nhimg nguoi bi khlem khuyét vé giao tiép, va nhitng nguoi ndi ngdn ngir
khac khong phai 1a tiéng Anh. Phai cung cip cac chinh sach co s& hién tai, cac két luan thanh tra
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clia cac co quan y té tai dia phuong va tiéu bang, va phan giai thich thém ciia ban trinh bay vé
cac quyén cho bénh nhan, nguoi giam ho hoac nhiing nguoi dai dién lya chon ctia bénh nhan sau
khi giri yéu cau hop 1y dén ban quén tri hodc nhan vién dugc ty quyén khac, theo qui dinh ciia
chuong 13, Pao Luat Cach Thuc Xt Ly Dit Liéu va Muc 626.557, lién quan téi ngudi 16n dé bi
tén thuong.

2. P6i Xir Lich Thiép
Bénh nhan c6 quyén dugc cac nhan vién hoac nhiing ngudi cung cap dich vu trong t6 chirc cham
soc strc khoe doi xur lich thi¢p va ton trong.

3. Cham So6c Strec Khée Thich Hop

Bénh nhan co quyén dugc cham soéc ca nhan va cham soc chira tri thich hop dua trén nhu clu ca
nhan. Quyén nay bj han ché trong truong hop dich vu d6 khéng dugc bao tra béi cac ngudn tro
gitp cua chinh phu hoac tu nhan.

4. Danh Tanh Bac Si

Bénh nhan phai c6 hodc phai nhan dugc (béng van ban) tén, dia chi noi 1am viéc, sb dién thoai,
va chuyén khoa néu co, cia bac si phu trach diéu phéi viéc cham séc chira tri ciia ho. Trong
truong hop khong thé thuc hién duge vi Iy do y té, nhu béc si diéu tri ghi trong hd so diéu tri cua
bénh nhan, théng tin d6 s& dugc cung cap cho ngudi giam ho ciia bénh nhan hodc ngudi khac
duoc bénh nhan ty quyén 1am nguoi dai dién.

5. Méi Lién H¢ v6i cac Dich Vu Chim Séc Sire Khoe Khac

Nhimg bénh nhan nhan dich vu tir mot co s6 cung cap dich vu & bén ngoai s¢ duoc quyén (neu
yéu cau) biét danh tanh ctia nha cung cap dich vy d6. Thong tin s& bao gom tén cua nha cung cip
dich vu bén ngoai, dia chi, va phan mo ta vé dich vu c6 thé duoc cung cap. Trong truong hop
khong thé thuc hién duoc vi Iydoy té, nhu bac si diéu tri ghi trong ho so diéu tri ciia bénh nhan,
thong tin d6 s& dugc cung cip cho ngudi giam ho ciia bénh nhan hodc ngudi khac dugce bénh
nhan Gy quyén lam nguoi dai dién.

6. Thong Tin Piéu Tri

Bénh nhén phai dugc bac si cung cap thong tin day du va cap nhat nhat vé ket qua chan doan,
diéu tri, cac phuong 4n thay thé, riii ro va tién lugng bénh theo nghia vy tiét 16 thong tin theo luat
ctia bac si. Thong tin nay phai sir dung cac tir va ngdn ngit c6 thé biét trudec mot cach hop 1y 1a
bénh nhan c6 thé hiéu duge. Bénh nhan c6 thé di cung v6i mot ngudi nha hodc nguoi dai dién
khac da lya chon, hodc ca hai. Thong tin nay phai bao gom ca két qua diéu tri vé mit tm Iy hodc
y té va céc lya chon thay thé cho phuong phap diéu tri d6. Trong trudng hop khong thé thuc hién
dugc vily doy té, nhu bac si diéu tri ghi trong hd so diéu tri cia bénh nhan, thong tin d6 s& dugc
cung cip cho nguoi giam ho cia bénh nhan hodc nguoi khac duge bénh nhén vy quyén lam
nguoi dai dién.Moi ngudi c6 quyén tir chdi thong tin nay.

T4t ca cac bénh nhan bi ung thu va déu phai dugc thong bao day du, trude hodc vao thoi diém
nhap vién va trong thoi gian luu tra, vé tat ca cac lya chon diéu tri hiéu qua thay thé ma béc si
diéu tri biét, trong d6 bao gom ca cac bién phap diéu tri bang gidi phau, phong xa hodc hoa tri
hoic két hop céc bién phap diéu tri va cac rii ro lién quan t6i mdi bién phap diéu tri trong s6 do.
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7. Tham Gia Lap K¢ Hoach Piéu Tri
Thong Béo cho cac Thanh Vién Gia Dinh

(a) Bénh nhéan phai c6 quyén tham gia 1ap ké hoach cham soc sirc khoe. Quyén nay bao gom
co hoi ban thao vé bién phap diéu tri va cac lua chon thay thé v6i nhimg nguoi cham soc, co
hoi yéu cu va tham gia vao cac cudc hop chinh thirc vé viéc cham soc, va quyén dua vao mot
thanh vién gia dinh hodc nguoi dai dién lya chon khac, hoac ca hai. Trong truong hop bénh
nhan khong thé c6 mat, mot thanh vién gia dinh hodc nguoi dai di¢n khac ma bénh nhan lya
chon ¢6 thé duoc dua vao cac cude hop doé. Pai dién dugc lya chon co thé 1a nguoi bénh nhan
lya chon.

(b) Néu bénh nhan vao mot co so trong tinh trang bat tinh hodc hén mé hodc khong thé giao
tiép, co so do6 s& cd gang mot cach hop 1y theo qui dinh trong doan (c) dé thong bao cho mot
thanh vién gia dinh hodc ngudi duge bénh nhin Gy quyén bang vin ban lam ngudi lién lac
trong trudng hop khan cip rang bénh nhan d6 da duoc dwa vao co s. Co s s& phai cho phép
thanh vién gia dinh d6 tham gia 14p ké hoach diéu tri, trir khi co s¢ d6 biét hodc c6 Iy do hop
1y dé tin rang bénh nhan c6 ban chi dan trudc dang cé hiéu luc, trong d6 yéu cau nguoc lai
hodc biét bénh nhan d ghi rd bang vin ban rang ho khong mudn thanh vién gia dinh tham gia
1ap ké hoach diéu tri. Sau khi thong bao cho thanh vién gia dinh nhung trude khi cho phep
thanh vién gia dinh tham gia 14p ké hoach diéu tri, co s& phai c6 ging mot cach hop 1y, phu
hop v6i cac phuong thirc hanh nghé y khoa hop 1y, xac dinh bénh nhan d6 da ky ban chi dan
trude lién quan t6i cac quyét dinh vé cham soc sirc khoe ciia bénh nhan d6 hay chwa. Vi céc
muc dich cta doan nay, "cb gang hop Iy" bao gdom:

(1) tim hiéu cac tac dong c4 nhan ctia bénh nhan do;

(2) xem hd so bénh an ctia bénh nhan d6 ma co sé luu giit;

(3) hoi bt ky thanh vién gia dinh hodc nguoi lién lac trong trudng hop khan cap dé biét bénh
nhan c6 ky ban chi dan trude hay khong va bénh nhan c6 bac si ma bénh nhan d6 thuong
td1 kham chita bénh hay khong; va

(4) hoi bac sT ma bénh nhan d6 thudng t6i kham chita bénh, néu biét, vé viéc bénh nhan do6 c6
ky ban chi dan trudc hay khong. Néu mot co so thong bao cho thanh vién gia dinh hoic
ngudi lién lac duge Gy quyén hodc cho phép thanh vién gia dinh tham gia 1ap ké hoach
diéu tri theo qui dinh cua doan nay, co s& d6 khong chiu trach nghiém véi bénh nhan vé
cac thiét hai vi da thong bao cho thanh vién gia dinh hodc nguoi lién lac trong truong hop
khan cip d6 hoidc viéc tham gia cua thanh vién gia dinh d6 1a khong thich hop hodc vi
pham quyén vé su riéng tu ctia bénh nhan.

(c) Khi ¢ géng mot cach hop 1y dé thong bao cho thanh vién gia dinh hodc ngudi lién lac
trong trudng hop khan cip dugc ty quyén; co sé d6 phai cd ging nhan dién cac thanh vién gia
dinh hodc ngudi lién lac trong truong hop khan cp duge Gy quyén bang cach xac minh cac
moi quan hé ca nhan cta bénh nhan va hd so y khoa ctia bénh nhan ma co s¢ d6 luu giir. Néu
co 80 khong thé thong bdo cho thanh vién gia dinh hoac ngudi lién lac trong truong hop khan
cap duoc iy quyén trong vong 24 gio sau khi bénh nhan nhap vién, co so phai thong bao cho
ty x4 hdi quan hodc co quan thi hanh luat phap tai dia phuong vé viéc bénh nhan di nhéap vién
va co s khong thé théng bao dugce cho mot thanh vién gia dinh hodc ngudi lién lac trong
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truong hop khan cap duoc y quyén. Ty xa hoi quan va co quan thi hanh luat phap tai dia
phuong phai giip co s¢ nhén dién va thong bao cho thanh vién gia dinh hodc nguoi lién lac
trong trudng hop khan cap duoc uy quyén. Ty xa hoi quan hoic co quan thi hanh luat phap tai
dja phuong gitp d& co s khong chiu trach nhiém déi véi bénh nhan vé cac thiét hai vi 1y do
thong bao cho mot thanh vién gia dinh hodc ngudi lién lac trong trudng hop khan cép duoc ty
quyén d6 hodc viéc tham gia cua thanh vién gia dinh d6 1a khong thich hop hodc vi pham cac
quyén vé sy riéng tu ciia bénh nhan.

8. Tiép tuc Chim Séc Chira Tri
Bénh nhan phai c6 quyén duoc cham soc véi viée phan cong nhan vién thuong xuyén va lién tuc
mot cach hop ly trong pham vi qui dinh cta co so.

9. Quyén Tir Chéi Viéc Chiam Séc Chira Trij

Céc bénh nhan c6 ning luc phai co quyén tir chdi diéu trj dia trén thong tin yéu cau | trong Quyén
Sb. 6. Trong truong hop bénh nhan khong c6 nang luc hiéu duoc tinh hinh nhung van chua dugc
tuyén bd 1a mét ning luc, hodc khi co qui dinh phap 1y gioi han quyen ttr chdi diéu tri, cac diéu
kién va hoan canh phai duoc bac si diéu tri ghi chép ddy du trong hd so bénh 4n cua bénh nhan.

10. Nghién Cidru Thir Nghiém

Phai ¢6 gidy chip thudn sau khi biét thong tin truée khi bénh nhan tham gia nghién ctru thir
nghiém. Bénh nhan c6 quyén tir chdi tham gia. Ca viéc chip nhan va tir chdi déu phai dugc ghi
trong hd so chim séc ca nhén.

11. Khong Bi Nguge Dai

Bénh nhan khong bi nguoc dai nhu dinh nghia trong Pao Luat Bdo V& Nguoi Lon D& Bi Tén
Thuong.Nguoc dai cé nghia 1a hanh vi mé ta trong Muc 626.5572, Phu Muc 15, hodc viéc gay
thuong tich hodc dau dén thé chit c6 y va khong lién quan to1 tri liéu, hodc bat ky hanh dong dai
dang nao khac nham muc dich gay cang thang tinh than. M&i bénh nhan cung khong phai chiu
cac bién phap khong ché bang vat chit va hoa chat khong lién quan to1 diéu tri, trir cac truong
hop cip ctru duoc ghi chép day du, hodc khi ¢ gidy cho phép bang van ban sau khi kham cua
bac si bénh nhan cho moét giai doan cu thé nhét dinh, va khi can dé bao vé bénh nhén tranh tu gay
thuong tich hodc gay thuong tich cho nhirng nguoi khac.

12. Giir Kin Thong Tin Diéu Tri

Bénh nhén c¢6 quyén duogc ddi xir ton trong va riéng tu lién quan ti chwong trinh cham séc ca
nhan va chdm soc y té ctia ho. Viéc thao luan ho so, tu van, kham, va diéu tri déu phai duogc gitr
bdo mat va phai tién hanh mot cach kin ddo. Phai ton trong su riéng tu trong khi di v€ sinh, tam,
va cac hoat dong v¢ sinh ca nhan khac, trur khi can thiét dé tro gitip bénh nhan hoac dé bao vé an
toan cho bénh nhan.

13. Giir Kin Ho So

Bénh nhén phai duoc bao dam viée giit kin cac hd so bénh an va hd so c4 nhan ctia bénh nhan,
va c6 thé chép thuan hodc tir chdi viée tiét 10 nhting thong tin d6 cho bat ky nguoi nao ¢ bén
ngoai co sé. Phai cung cp ban sao hd so va thong tin vin ban tir hd so theo dung qui dinh cua
phu muc nay va Muc 144.335. Quyén nay khong ap dung cho cac truong hop thanh tra va diéu
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tra khiéu nai do so y té tién hanh, trong truong hop bét budc theo hop dong chi tra ciia dé tam
nhan, hodc trong truong hop luat phap c6 qui dinh.

14. Tiét L cac Dich Vu C6 Sin

Bénh nhan phai dugc thong bao trude hodc vao thoi diém nhéap vién va trong thoi gian luu tra, vé
cac dich vu c6 trong murc gia sinh hoat can ban hodc muc gia phong hang ngay cua co s do va
cac dich vy khac c6 san néu tra thém chi phi. Cac co so phai ¢b gang hét sirc dé giup bénh nhan
c¢6 duoc thong tin vé viée chuong trinh Tro Cap Medicare hodc Medical c¢6 bao tra cho bat ky
hay toan bd cac dich vu noéi trén hay khong.

15. Phan Hoi ‘ ‘ ‘
Bénh nhan phai c6 quyén nhan dugc hoi am ngay va hop 1y khi c6 cau hoi va yéu cau.

16. Sw Riéng Tw C4 Nhan
Céc bénh nhan c6 quyén dugc hoan toan Iuu y tdi sy riéng tu, cude song ca nhan, va dac diém
van hoa li€n quan té1 giao ti€p xa hdi, ton gido, va tam 1y cua ho.

17. Khiéu Nai

Trong sudt thoi gian luu tra tai co s¢ hodc trong qua trinh didu tri, bénh nhan phai dwoc khuyén
khich va gitp do hiéu va thi hanh cac quyén cua ho véi tu cach 1a bénh nhan va cong nhan. Bénh
nhan ¢6 thé khiéu nai va dé xuét cac thay ddi chinh sach va dich vu cho nhan vién co s& va
nhirng nguoi khac ma ho lya chon, ma khong bi khéng ché, can thi¢p, ép budc, phan bi¢t ddi xt,
hodc tra diia, trong d6 bao gém ca de doa cho xudt vién. Thong bao vé thu tuc khiéu nai cua co
s& hodc chuong trinh, cting nhu dia chi va sb dién thoai cua Vin Phong Giai Quyét Khiéu Nai
lién quan ti Co S&' Y Té va van phong thanh tra co sé diéu dudng trong khu vire theo Pao Luét
Ngudi My Cao Nién, Muc 307 (a)(12) phai dugc nién yét tai noi dé nhin thay.

MB&i co s chdm soc cap tinh cho bénh nhan ndi tri, mdi chuong trinh nhu dinh nghia trong Muyc
7, va moi chuong trinh ¢6 hon hai nhan vién cung cép dich vu strc khoe tdm than cho bénh nhan
ngoai trii phai ¢ van ban v& thu tuc khiéu nai ndi bd, trong do toi thiéu phai qui dinh thu tuc phai
tudn theo, ghi rd cac khung thoi gian, trong d6 bao gdm ca cac thot han cho co s phan hoi; qui
dinh bénh nhan phai c6 sy giup d6 cua ngudi bénh vuc quyén lot; yéu cau phai ¢6 vin ban hoi
am dbi voi cac khiéu nai bang vin ban; va qui dinh nguoi ra quyét dinh v6 tu phai c6 quyét dinh
ngay néu co khiéu nai khong duoc giai quyét. Viéc chap hanh cia cac bénh vién, cac chuong
trinh ndi trd nhu dinh nghia trong Muc 7 phai 1a cac chuong trinh diéu tri can ban tai bénh vién,
va cac trung tdm giai phau ngoai tra vi Muc 144.691 va viée cac to chirc bao vé sirc khoe chip
hanh Muc 62D.11 duoc coi la chép hanh qui dinh vé thu tuc khiéu nai ndi bo bé’mg van ban.

18. Giao Tiép Kin Pao

Bénh nhan c6 thé giao tiép riéng tu voi nhimg ngudi ma ho lya chon va nhap vién, va trir khi co
qui dinh cia Bao Luat Cam Ket cua Tleu Bang Minnesota, roi co s¢ d6 khi mubn. Bénh nhan
phai c¢6 diéu kién sir dung gidy, but viét, va buu phi v6i chi phi do bénh nhan ty tra. Thu tir c4
nhan phai dugc giri di ma khong gay trd ngai va phai nhén ¢ tinh trang chua mé trir khi trai voi
qui dinh cta chuong trinh hodc trai véi 1y do y té va duogc bac s ghi lai trong hd so bénh an.
Bénh nhan phai c6 diéu kién st dung may di¢n thoai noi bénh nhan cé thé go1 va nhan cac cude
goi ciing nhu ndi chuyén riéng. Néu khong thé cung cap mot khu vuc riéng tu, cac co so phai c6
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su sap xép hop ly dé dap mg nhu ciu goi dién thoai riéng cua bénh nhén. Quyén nay gi61 han
trong trudng hop khong thé thuc hién duoc vi 1y do y té, nhu bac si diéu tri ghi trong hd so chim
soc cua bénh nhan.Khi bi han ché boi ké hoach ngan nglra ngugc dai tai co sé theo Pao Luat Bao
Vé Nguoi Léon D& Bi Ton Thuong, Muc 626.557, Phu Muc 14, Poan (b), quyén ndy ciing phai
dugc gidi han tuong Gng.

19. Tai San Ca Nhan

Céc bénh nhan c6 thé giir va st dung dd dac va quan 4o ca nhan néu con chd, trir khi 1am nhu
vay s€ gay trd ngai toi quyen cua cac bénh nhén khac, va trir khi trai v6i qui dinh cia chuong
trinh hodc khong thich hop vé mit y té vi cac Iy do qui dinh ctia chuwong trinh, an toan, hodc cac
Iy do y té da ghi trong hd so. Co s& ¢ thé, nhung khong bit budc phai boi thudng hodc thay thé
cho cac dd vat bj that lac hodc mat cép.

20. Cac Dich Vu cho Co S&
Bénh nhan khong duoc 1am vi¢e hodc cung cap dich vu cho co s¢ trir khi cac hoat dong d6 dugc
dua vao deé tri li€u va lién quan té1 muc tiéu trong ho so bénh an riéng cua ho.

21. Cac Dich Vu Béio V¢ va Bénh Vuc Quyén Loi

Bénh nhan phai c6 quyén dugc st dung hop ly vao cac thoi diém hop ly. dé bat ky dich vu bao vé
quyén va dich vu bénh vuc quyén loi nao hién c6 dé bénh nhan d6 co thé duoc giip hiéu, thi
hanh, va bao Ve cac quyén thi hanh trong Muc nay va trong diéu luat khac. Quyén nay bao gdm
co hdi giao tlep riéng gitra bénh nhan va dai dién vé dich vu bao vé quyen loi hoac dich vu bénh
vue quyén loi.

22. Quyén cho Tiét L Thong Tin Lién Lac va Quyén Hdi Poan

Sau khi dugc nhan vao co so, néu luat lién bang nghiém cAm tiét 16 trai phép thong tin nhén dang
bénh nhan cho nhiing nguoi goi dién thoai va khach tham, bénh nhan, hodc nguoi giam hd hop
phap hoic nguoi bao ho ciia bénh nhan, phai ¢ co hodi cho phép tiét 16 sy hién dién cua bénh
nhén tai co s cho nhimg ngudi goi va khach tham c6 thé muén lién lac véi bénh nhan. Trong
pham vi ¢ thé dugc, ngudi giam ho hop phap hodc ngudi bao hd ctia bénh nhan phai can nhic ¥
kién cua bénh nhan vé viéc tiét 10 su hién dién cua bénh nhan tai co so.

Bénh nhén ¢ quyén don tiép ngudi ma bénh nhan chi dinh lam dai dién cham soc strc khoe cho
bénh nhan theo chuong 145C va quyén tham viéng va quyén quyet dinh vé chdm soc suc khoe
cta nguoi duge bénh nhan d6 uy quyén theo doan 22.

Sau khi vao co sé, bénh nhan d6 hodc nguoi gidm hd hop phép hodc ngudi bao hd cua bénh
nhan, phai c6 co hdi chi dinh moét nguoi khong c6 quan hé ho hang than thich s€ 1a nguoi thira ké
ctia bénh nhan trong van dé tham viéng va quyét dinh Ve cham soc stc khoe. Viée chi dinh do
phai dugc luu trong hd so bénh 4n cua bénh nhan.Vé van dé ra quyet dinh cham soc strc khoe,
ban chi dan vé chiam soc strc khoe hodc viée chi dinh nguoi dai dién cham sdc stc khoe theo
chuong 145C s& o thay thé viéc chi dinh theo qui dinh ctia doan nay. Nguoi khong co quan hé
ho hang than thich d6 cling c6 thé dugc bénh nhan hoic gia dinh ctia bénh nhan nhan dién la
nguoi khong c6 ho hang than thich.
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CAC QUYEN KHAC TRONG CAC CHUONG TRINH NOI TRU PIEU TRI CHO TRE
VI THANH NIEN NGHIEN RUQU/MA TUY HOAC MAC BENH TAM THAN TAI CAC
CO SO CUNG CAP DICH VU CHO TRE VI THANH NIEN BI ROI LOAN CAM XUC 24
GIO TRONG NGAY.

23. Cach Ly va Khong Ché

Bénh nhan vi thanh nién dugc dua vao mét chuong trinh diéu tri ndi trG nhu dinh ‘nghia trong
Muc 7 s& c6 quyén khong bi khong ché than thé va cach ly trir cac trudng hop khan cap khi bénh
nhan d6 c6 nguy co gdy ton hai vé thé chit cho ban than hodc nhitng ngudi khac. Khong duoc
phép ap dung nhing thu tuc nay dé ky luat, thuc hién cac nodi qui ctiia chuong trinh, hodc dé
thudn tién cho nhan vién. Chi dwoc 4p dung hinh thirc cach ly hoic khéng ché khi c¢6 su cho phép
trude cua béc si, bac si chuyén khoa tdm than, hodc béac si tim 1y tu van c6 gidy phép hanh nghé,
chi trong trudng hop cac bién phap it khéng ché hon khong ¢ hiéu quéa va khong thé thuc hién
duogc va chi 4p dung trong khoang thoi gian ngin nhét can thiét.

24. Ké Hoach Piéu Tri

Bénh nhan vi thanh nién dugc dua vao mot chuong trinh ndi trd nhu dinh nghia trong Muc 7 c6
quyén nhéan duoc ban ké hoach diéu trj duoc viét béng cac thuat ngir lién quan téi hanh vi, cac
van dé trong hd so, cac muc tiéu cu thé cua chuong trinh, va cac thu tuc dé giam thiéu khoang
thoi gian bénh nhan vi thanh nién d6 can diéu tri ndi tra. Chuong trinh ciing phai ghi 16 cac muc
tiéu chuyén bénh nhan sang mét co s¢ c6 muc do khéng ché it hon va céc dich vu cling nhu bién
phap diéu tri theo doi tiép, néu thich hop. O murc do c6 thé duoc, bénh nhan vi thanh nién va cha
me hodc nguoi giam hd cua em phai dugc tham gia 1ap ké hoach diéu tri va xut vién.

Thac mac hodc khiéu nai veé viéc di€u tri hodc luit vé cac Quyén ctiia Bénh Nhan xin giri t6i:

Minnesota Board of Medical Practice
2829 University Ave. SE, Suite 400
Minneapolis, MN 55414-3246
bién thoai: (612) 617-2130

(800) 657-3709

Office of Health Facility Complaints
P.O. Box 64970
St. Paul, MN 55164-0970
Dién thoai: (651) 201-4201
(800) 369-7994

Théc mic vé viée tiép cin sir dung dich vu chim séc sirc khoe hoiic kha ning xuét vién
trudc thoi han xin gui to1i:

Ombudsman for Long-Term Care

PO Box 64971

St. Paul, MN 55164-0971

Dién thoai: (800) 657-3591 hoac

(651) 431-2555 (khu vuc thanh phd)

Noi dung do Minnesota Hospital and Healthcare Partnership cung cAp. Phan chuyén ngit do
S¢' Y Té Minnesota tai tro. Dé biét thém thong tin vé ban chuyén ngit ny, vui 10ng lién lac véi
S¢'Y Té Minnesota tai s6 (651) 201-3701.
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