Quyén ciia Quy Vi theo Luit Lién Bang va Minnesota Két Hop vé
cac Quyen cia Cu Dan

Truée Khi Poc Tai Li¢u Nay, Quy Vi Can Biét:

Trong tai liéu nay, tir "quy vi" bao gdm ban than quy vi, nguoi dai dién cua quy vi, va bat ky
nguoi dai dién phép 1y nao dugc Gy quyén theo ludt Minesota. Néu quy vi cu ngu tai co s& dleu
dudng, co so cham soc & tro, hodc co sd cham soc dai han khac, quy vi duoc huong cac quyén
nay. Quy vi ciing duoc hudng cac quyén ndy néu quy vi cu ngu tai mot nha tro hodc noi ¢ co
giam sat va c6 chuong trinh cai nghién rugu/ma tay duoc S& Nhan Vu Tiéu Bang Menesota cAp
gidy phép hoat dong. Khong co sé ndo dugc phép yéu cau quy vi tir bd cac quyén nay thi méi
duoc vao hoac tiép tuc cu ngu tai co sé do.

Mot s6 quyén chi c6 trong luat tiéu bang Minnesota. Cac quyén nay duoc ghi bang chir in dam.
Tat ca cac quyén khac déu cé trong luat lién bang va ap dung cho nhirng nguoi cu ngy tai cac co
80 dugc ching nhén theo cac chuong trinh Medicaid hoac Medicare. Neu quyén cua quy vi theo
luat Minnesota tuong ing v6i quyén cua quy vi theo luat lién bang, quyen theo luat lién bang s¢€
duogc ghi. Tuy nhién, bat ky ndi dung bd sung quan trong nao theo ludt tiéu bang s& dugc ghi
bang chit in dam.

Neéu quy vi muon c6 mdt ban sao day du vé cac quyén cia quy vi theo luat ti€éu bang Minesota,
co s& cua quy vi ¢ cac tai li¢u do. Nhan vién c6 thé cho quy vi biét noi luu gilr cac ban sao nay.

Chit Luong Poi Song

Co s& phai ¢6 cach thirc va moi trudng cham séc quy vi sao cho khuyén khich duy tri hodc nang
cao chat lugng doi song cua quy vi.

1. Pham Cach. Co so d6 phai c6 cach thitc va méi trudng khuyén khich va quan tim cham séc
quy vi dé quy vi giit duogc phém cach va su ton trong, dong thoi hoan toan coi trong con nguoi ca
nhan quy vi. Quy vi co quyén dwgc chim séc ca nhan va chira tri riéng tw (bao gdm ca ban
théio vé ho so, tw van, kham, diéu tri, va cac hoat dong vé sinh ca nhan nhw di v€ sinh hoic
tam) trir khi can dé gitp do va bao vé an toan cho quy vi.

2. Tw Quyét va Tham Gia. Quy vi c6 quyén chon céc sinh hoat, thoi khoa biéu va cach cham
soc sure khoe; tiép xtic v0i cac thanh vién trong cong ddng cua quy vi; va can nhic lya chon vé
cac van dé trong cudc séng clia quy vi tai co sé quan trong dbi voi quy vi. Quy vi ¢6 quyén tham
gia cac hoat dong cua cac nhom thuong mai, ton gido, chinh tri va cong dong, ké ca viéc cung
nhirng ngudi khac ¢ gang cai tién chat lwong cham soc dai han, ma khong gy tré ngai néu cac
hoat dong d6 khong lam phuong hai t61 quyén riéng tu cua nhitng nguoi khac.

3. Tham Gia Cac Nhém Gia Pinh va Cu Dan. Quy vi c6 quyén td chirc va tham gia cac nhém
cu dan tai co s¢ do. Gia dinh quy vi cé quyén tdi co s& gap riéng gia dinh cia cac cu dan khac
trong co s& do. Khi c6 mot nhom cu dan hodc gia dinh, co s¢ do phai lang nghe y kién va giai
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quyét khiéu nai cling nhu ¢6 bién phap khic phuc dwa trén dé xuit cua cu dan va gia dinh lién
quan toi cac quyét dinh dé xudt vé chinh sach va hoat dong anh hudng téi doi séng va viée cham
soc stic khoe cta cu dén tai co sé d6. Céc iy ban gia dinh va cu dan phai dwge khuyén khich
dé xuit y kién lién quan t6i chinh sach ciia co sé.

4. Tham Gla cac Hoat Pong Khéac. Quy vi ¢ quyen tham gia cac hoat dong xa hoi, ton gido, va
cong dong néu viéc d6 khong gay trd ngai téi quyén cia cac cu dan khéc tai co so.

5. Pap Ung Nhu Ciu Pic Biét. Quy vicod quyen cu ngy va nhan dich vy tai co sé vdi cac
phuong tién tro gitp hop 1y c6 thé dap Gmg duoc nhu cau va wu tién cua quy vi, trir khi sirc khoe
hodc sy an toan cua quy vi hodc cua nhitng cu dan khac bi nguy hiém.

Cham Séc va Chira Tri

6. Cham Séc Strc Khée Thich Hop. Quy vi co quyén duoc chdm soc ca nhan va chita tri theo
nhu cau ca nhan cua quy vi, nham gitp quy vi dat dugc stc khoe thé chat va tim than ti uu,
nhung quyén ndy bi giéi han khi dich vu d6 khong duoc bao tra boi cic ngudn tai tro cta chinh
phu hodc tu nhan.

7. Méi Quan Hé véi Cac Nha Cung Cép va Dich Vu Y Té Khac. Quy vi c6 quyén nhin dich
vu tir mt nha cung cip dich vu bén ngoai va khi ¢é yéu ciu s&é nhan dwoc trén vin ban cac
thong tin sau diy: danh tanh ciia nha cung cip dich vu dé, dia chi ciia ho, va phin mé ta vé
cac dich vu. Quy vi c6 quyén thué hodc mua cac hang héa hoic dich vu khéng bao gdm
trong mirc gia tinh theo ngay tir mét nha cung cAp ma quy vi lwa chon, trir khi luit phap c6
qui dinh khac.

8. Tiép Tuc Chiam Séc Sirc Khée. Quy vi ¢6 quyén dwogc chim séc sirc khée qua sw phan
cong nhan vién thuwong xuyén va lién tuc & mirc do hgp ly trong pham vi chinh sach co s&
do cho phép.

9. Xem Hé So va Kién Thirc vé Chim Séc Chira Tri. Quy vi c6 quyén xem toan bd ho so cia
quy vi trong vong 24 gid ké tir khi dé ‘nghi va mua ban sao chup ¢ murc gia khéng vuot qua mirc
gia chuan thong thuong trong cong ddng cua quy vi, sau khi gui yéu cau bang van ban va thong
bao trude 2 ngay lam viéc cho co s6. Quy vi co quyén duoc nhan thong tin day du bang ngon
nglr ma quy vi co thé hiéu duoc vé tinh trang stc khoe toan di¢n cua quy vi.

10. Ban Chi Dan Truéc. Quy vi c6 quyén duoc nhan thong tin bang vin ban vé ban chi dan
trudc (hién nay goi 1a ban chi din truée vé chim séc sirc khoe & tiéu bang Minnesota), trong
d6 bao gdm vin ban chinh sach cua co so va luat phap tiéu bang hién hanh, va quyén 1ap ban chi
dan truéc. Quy vi ¢é6 quyén chi dinh mot ngudi khong cé quan hé ho hang 1am nguoi thira
ké ciia quy vi dé ra quyét dinh vé chiam séc sirc khoe.

11. Bac Si Piéu Tri. Quy vi c6 quyén chon bac si diéu tri. Co s& phai cung cap cho quy vi tén,
chuyén khoa, dia chi phong mach va so dién thoai cta bac si do.
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12. Théng Tin Piéu Tri. Quy vi co quyen dugc thong bao trudc vé viée cham soc stc khoe va
diéu tri ctia quy Vi. Ngoal ra, bac si diéu trj ciia quy vi phai cap nhit diy di cho quy vi vé
két qua chin doan, diéu tri, cac phwong an thay thé, rii ro va tién lwong bénh ciia quy vi.
Thong tin nay s€ dwgc viét bang cac thuat ngir va ngén ngir c6 1y do hgp ly dé biét truée 1a
quy vi c6 thé hiéu dwge. Quy vi c6 thé di ciing véi mdt ngwdi nha hodc ngudi dai dién khac
ma quy vi lra chon, hodc cé hai. Quy vi ¢é6 quyén tir chdi nhan thong tin nay. Néu quy vi
dang bi ung thw vii & bat ky dang nio, quy vi phai dwoc thong bao diy di vé tat ca cac bién
phap diéu tri hiéu qua thay thé va cac rii ro lién quan téi tirng bién phap do.

13. Tham Gia Lap Ké Hoach Piéu Tri. Quy vi <o quyen tham gia lap ké hoach chiam soc va
diéu tri. Quyen nay bao gom co hgi ban thao ve viéc diéu tri va cac phwong an thay thé véi
nhirng nguoi cung cap dich vu chim séc strc khée, co hoi dé nghi va tham gia cic cudc hop
chinh thirc vé chim séc strc khoe, va quyén dwa ngudi nha hodic ngudi dai dién khic ma
quy vi lrra chon, hoic ca hai, vao thao luin. Trong trwomg hop quy vi khong thé c6 mit,
mot thanh vién gia dinh hoiic ngwoi dai dién khac ma quy vi lwa chon c6 thé dwgce dwa vao
cac cudc hop do.

Néu quy vi bi bét tinh, hén mé, hoic khong thé giao tiép khi vio co s&, co sé sé phai nd lye
mot cach hop 1y dé thong bao véi thanh vién gia dinh hoac ¢4 nhan dwoc quy vi iy quyén
bang vin ban lam ngudi lién lac trong truwdng hop khan cap, va cho phép nguoi do tham
gia 1ap ké hoach diéu tri cho quy vi, theo quy dinh ctia luit phap tiéu bang.

14. Thong B4o cac Thay DPdi vé Tinh Trang Sirc Khée ciia Quy Vi. Co so phai hoi y kién quy
vi ngay khi co tai nan gay thuong tich cho quy vi, ¢6 thay d6i quan trong vé tinh trang surc khoe
thé chat, tinh than hodc tdm 1y cua quy vi, nhu ciu can thay d6i dang ké bién phap diéu tri cua
quy vi, hodc quyét dinh chuyén quy vi sang co so khac hodc cho quy vi xuét vién ra khoi co so
nay. Co s cling phai lién lac v6i bac si, dai dién phép 1y, va thanh vién gia dinh cua quy vi.

15. Tir Chéi Piéu Tri. Quy vi co quyén tir chdi diéu tri. Néu quy vi tir chéi diéu tri, dung
thude men, hodc cac qui dinh vé in kleng, quy vi phai dwugc thong bao két qua chira tri
hoic két qua tim Iy quan trong ciia quyét dinh tir chdi dé, va thong tin dé dwoc luu vio hd
so' bénh an cua quy vi.

16. Ty Dung Thudc. Quy vico quyén ty dung thudc néu nhom da ning ctia co sé do thay rang
quy vi c6 thé tu dung thudc mot cach an toan.

Cic Quyén Téng Quat

Quy vi c6 quyén duoc séng dang hoang, tu chi, va giao tiép voi moi ngudi ciing nhu str dung cac
dich vu bén trong va bén ngoai co s¢ do. Co s phai bao vé va khuyén khich cac quyén cua quy
vi, ké ca mdi quyén ghi duoi day. Vao thoi diém nh4p vién vao co s, quy vi phai dugc cho
biét 12 quy vi ¢é cac quyén han phap 1y dé bao vé quy vi nhw trinh bay trong viin ban nay.

17. Thwe Thi Quyén. Quy vi c6 quyén thuc thi cac quyén cta quy vi v6i tu cach 13 bénh nhan
noi tra cua co s¢ va voi tu cach la cong dan hoac cu dan Hoa Ky va quyén khdong bi co s¢ can
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thiép, ép budc, phan biét dbi xtr, va tra thu do quy vi thyc thi cac quyén ctia quy vi. Néu quy vi
duoc thay 1a mat ning luc theo luat Tiéu Bang, cac quyen cua quy vi duoc thi hanh boi ngudi
dugc uy quyén lam dai dién cho quy vi theo luat Tleu Bang. Néu quy vi khong bi coi la mét ning
luc, bat ky nguoi dai dién hop phap nao dugc ty quyén theo luat Tiéu Bang déu c6 thé thi hanh
cac quyén ciia quy vi trong pham vi cho phép ctia luat phap tiéu bang.

18. Sw Riéng Tw Ca Nhan. Quy vi c6 quyen duoc luu tAm t6i su riéng tu, cude séng ca nhén, va
dic diém van hoa trong cac hoat dong giao tiép x4 hoi, tin ngudng va tam ly. Nhan vién co s¢
phai g5 ctra va xin phép trudc khi vao, trir truong hop khan cip hoac khi 13 rang 1a khong thé goi
duoc quy vi.

19. Nhian Quyén. Trudc khi vao co so hoidc tai thoi diém nhap vién vao co sd, quy vi co quyen
nhan dugc thong tin sau day, ca bang miéng va bang van ban, va bang ngdn nglt ma quy vi hiéu
dugc: thong tin trinh bay vé cac quyén cua quy vi va tit ca cac qui ché qui dinh hanh vi Gng xt
clia quy vi tai co s6. Quy vi phai guri xac nhén bang vin ban vé viéc di nhan duoc thong tin nay,
va bat ky ndi dung tu chinh nao cua thong tin do.

20. Thong Tin vé Medicaid va Medicare.Vao thoi diém lam thu tuc nhdp vién vao co s& hodc
khi quy vi bét dau hoi du didu kién nhan Medicaid, quy vi ¢6 quyen nhén dugc van ban trinh
bay v¢€ cac vat dung va dich vu bao gdm trong céac dich vu co s diéu dudng theo chuong trinh
Tiéu Bang (ma quy vi c6 thé khong phai tra chi phi) va bat ky vat dung ciing nhu dich vu nao
hién c6 (va murc 16 phi) ma quy vi c6 thé phai tra, bao gdm ca 18 phi cho cac dich vu khong duoc
bao tra theo Medicare hodc trong murc gia sinh hoat theo ngay cta co so. Quy vi c6 quyén dugce
nhan thong tin, ca bang miéng va bang van ban, Ve cach nop don xin va st dung tro cap
Medicare va Medicaid, trong d6 bao gom ca quyén yéu cau co quan quan xac dinh bao nhiéu tai
san cua quy vi co the anh huong t6i tinh trang hoi di diéu kién nhan Medicaid, va cach dugc
hoan lai cac khoan tién da tra truée d6 nhung dugc cac chuong trinh tro cap o trén dai tho. Quy
vi ¢0 quyen dwgce nhan vién co sé gitup tim hiéu dé biét chwong trinh Medicare hoac
Medicaid c6 bao tra cho bat ky hoic tit ca cac dich vu nay hay khong.

Quy vi khong phai tra tién hodc hodc truong muc ca nhan cta quy vi khong bi trir tién dé tra chi
phi cho cac dich vu ma Medicaid hoac Medicare bao tra. Cac dich vu nay bao gém dich vu diéu
dudng, dich vy dinh dudng, cac chuong trinh sinh hoat, cac dich vu vé sinh nha ctra va bao tri,
cac dich vu x4 hoi lién quan t6i y té, va cac dich vu va d6 dung vé sinh c4 nhan thong thuong bat
budc phai co dé dap ung nhu cau cia quy vi.

“Céc dich vy va do dung v¢ sinh ¢4 nhan” bao goém:

. dau 201 dau, luge, chai, dao cao, va kem cao rau,

«  xabong tim, va xa bong khir tring hodc cac chat 1am sach chuyén dung khi dugc xac dinh
1a dé chita tri cic van dé dic biét vé da hodc dé chita nhiém tring,

«  ban chai danh ring, kem danh ring, keo dinh ring gia, chat lam sach rang gia, va soi chi nha
khoa,

« kem dudng am,

«  khan gidy, cuc bong gon, que bong gon,

o chat khir mui,
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«  d6 dung va chim séc cho nguoi khong kiém soat dugc tiéu tién/dai tién, khan vé sinh va do
tiép liéu lién quan,

«  khan tdm, khan lau, va 4o choang dung trong bénh vién,

«  cac loai thuéc mua khong can toa bac si,

o dich vu v¢€ sinh méng tay/chan va rau/toc,

. tém, va

«  d0 giit ca nhan thiét yéu.

Quy vi ¢ thé phai tra th phi cho cac vat dung va dich vu khong dugc Medicaid hodc Medicare
bao tra, trong d6 bao gom:

e dién thoai, TV, hoac radio trong phong quy vi,

e  cac vat dung tién nghi c4 nhan, bao gém dd hat thude, dd 14t vit, va banh mat keo,

«  my pham va db cit tia rau/ toc va cac dich vu vuot qua mirc chi phi ma Medicaid hodc
Medicare bao tra,

« quin 40 c4 nhan,

«  dd doc sach ca nhan,

«  quating, hoa va cay kiéng,

o cac hoat dong gidi tri va su ki¢n xa hdi nam ngoai pham vi chuong trinh sinh hoat,

e  Cac dich vu cham séc dac biét khong dugc bao tra, chfmg han nhu nguoi trg giap hodc y ta
thué riéng,

«  Phong riéng, trir khi bat budc dé trj liéu (chang han nhu cach ly dé tranh 1ay bénh), va

« Ddan thay thé hodic d6 an duoc chuin bi dic biét theo yéu cAu thay vi dd an do co s& chudn bi.

21. Thong Bao vé Kha Ning Mt Tro Cép Medicaid. Néu quy vi dugc nhan trg cép Medicaid,
co s phai thong bao cho quy vi biét khi s tién trong trurong muc ctia quy vi thap hon gidi han
tai san cua SSI 1a $200 cho mot nguoi, coé nghia la ngoai gia tri cua cac tai san khac thudc dién
khong duoc mién, néu sd tién trong truong muc di toi muc gidi han vé tai san caa SSI cho mot
nguoi, quy vi c thé khong con hoi du diéu kién nhan Medicaid hoac SSL

22. Tién Riéng. Quy vi co quyén quan 1y cac van dé tai chanh cta quy vi va khong bit budc phai
ky thac tién riéng cua quy vi voi co so. Sau khi c6 su cho phep bang van ban cua quy vi, quy vi
c6 quyén yéu cau bao vé (néu ky thac véi co s6) va luu riéng tién cia quy vi. Bat ky khoan tién
riéng ndo ¢ gia tri trén $50 déu phai duoc co s ky thac vao trong mt truong muyc co tinh lai
sudt, tach riéng véi cac truong muc hoat dong ciia co so do, va 50 tién 13i sudt thu dugc phai
dugc cong vao truong muc cua quy vi. Co s6 ¢o thé gilt khoan tién riéng khong vuot qua $50 cua
quy vi trong mot truong muc khong tinh lai suét, quy tién mit hodc trwong muc tinh 13i suat. Khi
6 yéu cau, co so phai cung cip hd so tai chanh cua quy vi cho quy vi hodc dai dién hop phap
cta quy vi, tuy nhién phai cung cap cho quy vi it nhit 13 ba thang mot lan. Néu quy vi qua
doi, khoan tién cta quy vi va s tién quyét toan cudi cung phai duoc chuyén cho ngudi hoidc co
quan ching thyc di chiic quan 1y tai san cua quy vi trong vong 30 ngay.

23. Nghién Ciru Thir Nghiém. Quy vi c6 quyén tir chdi tham gia hoat dong nghién ctru thir
nghiém.
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24. Thay ddi phong hoic nguoi song cling phong. Quy vi c6 quyen duoc thong bao khi co6 thay
doi vé phong hodc ngudi song cung phong. Néu c6 thay ddi vé phong, quy vi phai dugc thong
béo trude bang vin ban 7 ngdy. Khong dugc yéu cau quy vi phai thay d6i phong dé cho quy vi
hodc nguoi khac hoi du diéu kién nhén tro cap Medicaid.

25. Biao Mt Hé So. Quy vi co quyen co su riéng tu ca nhan va gitr kin hd so diéu trj va hd so ca
nhéan ciia quy vi. Quy vi ¢6 thé dong ¥ hodc tir chdi cho tiét 16 ho so diéu tri va hd so ca nhan cho
bat ky ca nhan nao ¢ bén ngoai co sd, trur khi quy vi dugc chuyen té1 mot y vién khac hoac viéc
tiét 16 ho so 1a bit budc theo qui dinh cua luét phap hodc hop ddng chi tra v6i dé tam nhan. Quy
vi phai dugc thong bao khi bt ky ngudi nao bén ngoai co sé yéu ciu cung cap hd so ca
nhan, va quy vi c6 thé chon ai dé di cung véi quy vi khi cic ho so hodc thong tin dé phai
qua thu tuc phéng van ca nhén.

26. Khiéu Nai. Quy vi c6 quyen lén tleng khiéu nai va co so phai c¢b ging giai quyet ngay khiéu
nai ctia quy vi theo thu tuc khiéu nai bang vin ban cua co s¢ d6. Quy vi c6 thé khiéu nai va dé
Xuit cac thay d6i ma khong bi cAm giir, can thi¢p, ép budc, phan biét déi xir, hoic tra diia,
trong d6 bao gdm ca de doa cho xuit vién.

Quy vi ciing c6 quyén guri khiéu nai voi Office of Health Facility Complaints, the Minnesota
Department of Health, hoac Ombudsman for Long-Term Care. Pia chi va s6 dién thoai ctia ho co
O phan cuoi tai liéu nay.

27. Phan Hoi Nhanh. Quy vi ¢é quyén dwoc giai dap ngay va hop Iy néu c6 thic mic va yéu
cau.

28. Xem Két Qua Tham Do Y Kién. Quy vi c6 quyén xem céc két qua ciia cude tham do y kién
gin ddy nhat vé co s d6 do cac nhan vién tham do y kién cua Tiéu Bang hodc Lién Bang hoic
cac co quan co thim quyén y té tai dja phuong tién hanh, va bat ky ké hoach khic phuc hién
hanh nao lién quan t4i co s& do, nhan thong tin tir cac co quan hoat dong vdi tu cach 1a bén bénh
vue quyén loi ciia than chu, va c6 co hdi lién lac véi cac co quan nay.

29. Lam Viéc. Quy vi c6 quyén tir chdi 1am viée cho co so do.

30. Thuw Tir.Quy vi c6 quyén duoc giit kin thong tin khi giao tlep qua thu tir, trong d6 bao gdm
ca guri va nhén thu ngay ¢ tinh trang chua mé va co thé ty bo tién mua gidy/bao thu, buu phi va
but viét.

31. Quyén Tiép Cin va Thim Viéng. Quy vi c6 quyén néi chuyén riéng va gip nhiing nguoi
sau day:

. Bt ky dai dién nao cta chinh phu;

e Bacsicuaquy vi;

«  Chuyén vién bénh virc quyén loi cho bénh nhan chim séc strc khoe dai han cta Tiéu Bang
va cac dich vu thanh tra va bao vé quyén lgi khac;

«  Cac co quan chiu trach nhiém quan ly cac h¢ thong bénh vuc quyen loi va bao v¢ nhiing
ngudi bi khuyét tat vé phat trién va nhirg ngudi méc bénh tim than;
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«  Nguoi than tryc hé hodc ho hang than thich khac cta quy vi, tuy nhién quy vi c6 quyén tir
chdi hodc rat lai su chip thuan vao bét c luc nao; va

o  Nhiing khach thdm khéac dugc quy vi cho phép, ke ca nguoi dai dién cua quy vi, dai dién
cham séc sirc khoe, ngudi duge quy vi ay quyen 1am ngudi thira ké, va bt ky ngudi nao
khac cung cip dich vu chiam soc sirc khoe, giao tiép x@ hot, phap 1y, hodc cac dich vu khac
cho quy vi, tuy thudc vao cac gioi han hop ly va quyén cta quy vi trong viéc tir chbi hodc
rut lai su chap thuan vao bat ¢t liic nao.

32. Lién Lac Kin Pdo. Quy vi c6 quyén gap va noi chuyén riéng véi nhitng ngudi ma quy vi lua
chon. Quy vi ¢6 quyén ra khéi co s¢ khi quy vi muon.

33. Pién Thoai Quy vi c6 quyén thuong xuyén st dung riéng may dién thoai va cac cudc goi cta
quy vi s€ khong bi nghe Ién.

34. Tai San Ca Nhan. Quy vi c6 quyén giir va st dung tai san c4 nhén, trong d6 bao gdm ca mot
s6 d6 noi tht va quan 4o thich hop néu c6 chd, trir khi viée d6 s& anh hudng t6i quyén loi, strc
khoe va an toan cua cac cu dan khac. Co sé phai ¢é két sit ¢6 khéa & khu vire chung hoic c6
noi cit d6 c6 khéa danh cho ca nhin, noi quy vi cé thé cét giir cac dd vat co6 gia tri. Co s6 co
trach nhiém ap dung cac bién phap ngan ngura hop ly, chang han nhu tu van cho quy vi va ngudi
nha cua quy vi vé cac rui ro hop ly khi mang theo cac vat dung ca nhan dang gia vao co so, viéc
ghi tén danh ddu dd dac cua quy vi, tat ca cac ti quan 4o can cé cira, va diéu tra cic truong hop
bi thit lac hodc hu hong. Co sé ¢6 thé, nhwng khong bit budce phai bdi thwong cho cac do vat
bi mat hodc iin cip.

35. Cw Dan P Két Hon. Quy vi co quyén & chung phong véi V()’/chong clia quy vi néu
vo/chong cua quy vi dong y. Néu di 1ap gia dinh, quy vi c6 quyén dwoc vo/chdng ciia quy vi
toi tham riéng tu.

Cic Qui Ché ciia Co S¢ va Hanh Vi Ung Xir ciia Cw Dan

36. Bi¢n Phap Khdng Ché. Quy vi khong phai chiu bét ky bién phap khdng ché bang vat chat
hoic hoa chét nao vi muc dich ky luat hodc dé thuan tién cho nhén vién va khong bat budc phai
chita tri cac triéu chimg bénh, trir cac trwong hop khén cip c6 ching tir diy di, hodc khi c6
st cho phép bang viin ban sau khi bac si ciia quy vi da kham trong mdt khoang thoi gian
nhit dinh va cu thé, va chi trong truomg hop can thiét dé bao vé quy vi tranh giy thwong
tich cho ban than hoac cho nhirng nguwdi khac.

37. Quyén Yéu Ciu va B(“)ng Y cho Ap Dung Bién Phap Khong Ché. Quy vi co quyén yéu
cau su dung bién phap khéng ché dé chira tri mot triéu chirng bénh nao do. Trudce khi chap nhan
yéu cdu ciia quy vi, co sé phai giai thich cho quy vi vé cac rui ro lién quan va cac bién phap diéu
trj thay thé khac c6 thé ap dung. Bac si ctia quy vi phai yéu cau bién phap khong ché dé, cho biét
tén triéu chimg bénh va ghi 13 cac tinh huong trong d6 co thé 4 ap dung bién phap khéng ché.
Triéu chtng bénh c6 thé 1a sy lo ngai vé an toan thé chat, nhu cau thé chat hoic tam Iy cta quy
vi, hodc quy vi s¢ bi té ngad. Co s¢ s& giam sat viéc st dung bién phéap khong ché dé bao vé st
khoe va an toan cua quy vi. Sau khi hoi y voi quy vi, gia dinh quy vi, va bac si diéu tri cho quy

[M I NNESOTA]

MDH Your Rights Under The Combined Federal and Minnesota Residents Bill of Rights ~ Trang 7 (11)
Vietnamese Thang Mu¢i Hai 2013

DEPARTMENT of HEALTH




vi, co s6 s& danh gi4 lai nhu cau khong ché ctia quy vi theo dinh ky. Quy vi phai ky mau don
chap thuan cho sr dung bién phap khong ché d6. Néu quy vi c6 thé tu ra quyet dinh vé chiam soc
strc khoe, chi quy vi méi co thé yéu cau va dong y cho sir dung bién phap khdng ché. Néu quy vi
khong thé 1am dwgc nhu vay, nguoi nha cua quy vi, nguoi giam ho, nguoi bao ho, hodc dai dién
cham soc stre khoe co thé yéu cau va dong ¥ cho str dung bién phap khong ché. [Néu quy vi
mudn c6 mot ban sao cta diéu luat tiéu bang méi cho phép quy vi c6 quyén nay, quy vi co thé
tham khao myc Cac Quyén ciia Quy Vi theo Bin Tuyén B6 vé cac Quyen cia Cu Dan
Minnesota, c6 tai co so clia quy vi. Nhan vién co so c¢6 thé cho quy vi biét noi luu giir tai liéu

nay]

38. Ng}rq’c Pai. Quy vicod quyén khong bi lang ma, lam dung tinh duq, nguoc dai thé chét hodc
tinh than, danh dép, va bi cudng burc cach ly, trong dé bao gom ca doi xir t€ bac nhu dinh
nghia trong Pao Luit Bao V¢ Nguwoi Lon Dé Bi Ton Thuwong.

39. Nhan Vién DPdi Xir véi Cu Dan. Quy vi c6 quyén yéu cau diéu tra va ap dung bién phéap xir
1y thich hop dbi voi cac {truong hop nguge dai hodc bo bé hode thwong tich ma khong ré nguyén
do. Quy vi ciing c6 quyén giri khiéu nai voi cac co quan cé tén trong danh sach & cudi tai liu
nay.

Quyén Nhap Vién, Chuyén Vién va Xuit Vién

40. Chuyén Vién va Xuat Vién. Quy vi c6 quyén tiép tuc ¢ lai co sd va tir choi chuyén vién
hodc xuat vién trir khi:

1. Viéc chuyén vién hodc xuit vién la cin thiét vi sy an lanh cta quy vi va co s¢ do khong
thé dap ung duoc nhu ciu cia quy vi;

2. Viéc chuyén vién hodc xuét vién 1a thich hop vi strc khoe ctia quy vi da d& téi mire du dé
quy vi khong con can cac dich vu ciia co so do nita;

3. Su an toan ciia moi nguoi trong co so bi de doa;

4. Stc khoe ciia moi nguoi trong o so sé& bi de doa néu khong lam khéc;

5. Sau khi c6 thong bao thich hop va hop 1y, quy vi khong tra chi phi (hodc dugc bao tra
theo chuong trinh Medicare hoac Medicaid) cho mot lan luu tra tai co s&; hodc

6. Co so do ngung hoat dong.

Khi co s6 tién hanh chuyén vién hodc xudt vién cho quy vi theo bat ky trudng hop nao ghi trong
muc tir (1) toi (5), viée d6 phai dugc ghi vao hd so bénh an cta quy vi. Viéc ghi chep ho so do
phai do bac si cua quy vi thuc hién trong truong hop can thiét phai chuyen vién hodc xudt vién
theo muc (1) hodc (2) va bat ky bac si nao néu viéc chuyen vién hodc xuat vién 1a can thiét theo
muc (4).

Trudc khi tién hanh chuyén vién hodc xuét vién cho quy vi, co so d6 phai thong bao cho quy vi,
va neu biét, mot thanh vién gia dinh hodc dai dién hop phap cta quy vi vé viéc chuyén vién hoic
xudt vién d6 va 1y do, ghi lai cac Iy do d6 trong hd so bénh an ctia quy vi, va ghi trong thong bao:

(a) Ngay chuyén vién hoac xuat vién cua quy vi;
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(b) Noi quy vi s€ toi;

(c) Tén, dia chi, va s6 dién thoai ctia nhan vién thanh tra cham soc strc khoe dai han cta khu vuc
va Tiéu Bang;

(d) Néu quy vi bl khuyét tat vé& phat trién, dia chi buu tin va so dién thoai ciia co quan bao v¢ va
bénh vuc quyén loi cho nhimg ngudi bi khuyét tat vé phat trién;

(e) Néu quy vi ¢6 bénh tam than, dia chi buu tin va s6 di¢n thoai cua co quan bao v¢ va bénh vuc
quyeén loi cho nhitng ngudi ¢6 bénh tam than;

() Tén va dia chi van phong co quan tiéu bang giai quyét khang céo vé quyét dinh thuyén
chuyén hodc xuit vién cta quy vi; va

(g) Phin trinh bay vé viéc quy vi ¢6 quyén phin dbi hodic khang cdo viéc thuyén chuyén
hoac xuat vién do.

Thong bao thuyén chuyén hodc xut vién c6 thé duge  thuc hién ngay khi c6 thé dugc khi
truong hop thuyén chuyén hoic xuét vién do

1a vi cac ly do tir (1) t61 (4) 6 trén hodc quy vi khong cu ngu tai co s¢ do trong 30 ngay. Trong
tat ca cac truong hop, co s¢ phai thong bao it nhat 30 ngdy trude khi quy vi duoc chuyén vién
hodc xuét vién. Quy vi o thé chon chuyén sang noi khac truée khi giai doan thong bao dé
két thiic. Néu co' s6 mudn chuyén quy vi sang phong khac, quy vi phai dwoc thong bao
trwéc it nhat 7 ngay. Thoi gian thong b4o c6 thé ngin hon trong trwong hgp vurgt ngoai
pham vi kiém soat ciia o' 0, chang han nhu dé dap trng nhu cau cda cac cw dan moi vao
co sé hoiic c6 thay d6i vé chwong trinh diéu tri hoiic y té ciia quy vi. Céc co s& phai ¢6 ging
mét cach hop 1y dé dap wng nhu ciu ciia cac cwr ddn méi ma khong gy tré ngai t6i viée
phan cong phong 6.

Quy vi ¢6 quyén dugc chuan bi va dugc cung cap thong tin théa ddng dé bao ddm chuyén vién
hodc xuat vién an toan va co trat tu.

41. Thong Bio vé Chinh Sach Giir Giwdong va Tai Nhap. Néu quy vi chuyén sang mot bénh
vién hodc nghi dé tri lidu, quy vi co quyén trd lai co s& do theo chinh sach gilr givdong cua
chuong trinh Medicaid Tiéu Bang néu quy vi dang ¢ trong chuong trinh Medicaid, va theo cac
chinh sach cta co so vé thoi gian giit givong néu quy vi khong & trong chuong trinh Medicaid.
Co s6 can dua cho quy vi mot ban sao cua chinh sach qui dinh ciia ho khi quy vi chuyén vién
hodc nghi dé tri liéu.

Co sé diéu dudng phai thiét 1ap va tudn theo cac vin ban chinh sach theo d6 quy vi s& dugc dua
tré lai chiéc givong dau tién cé sin trong phong ¢ chung véi bénh nhan khac néu quy vi yéu ciu
cac dich vu ctia co sé d6 va ca hai nguoi déu hoi di dicu kién nhan Medicaid va da st dung hét

s6 ngay nghi trj liéu hodc nam vién theo chuong trinh cua Tiéu Bang.
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42. Pwge Chim Séc Stre Khée Tét Nhw Nhau. Co s¢ phai thlet 1ap va duy tri cac chinh sach
cting nhu phuong thirc hoat dong twong tur vé chuyén vién, xuét vién, va cung cap dich vu theo
chuong trinh cia Tleu Bang ddi voi tat ca cic ca nhan bat ké ngudn chi tra. Tiéu Bang khong bt
budc phai cung cip thém céc dich vu thay mit cho mot cu dan ngoai cac dich vu cung cép trong
chwong trinh cta Tiéu Bang.

Nhirng Nguoi Khac Cé Thé Thi Hanh Cac Quyén Ciia Quy Vi

Nguwoi giam h§ hodc nguoi bao hf cia quy vi (nguoi co quyen loi lién quan néu khong co
nguwoi giam ho hoic ngwéi biao hd) cé thé xin thi hanh cac quyen nay thay mat cho quy vi.
Nguai co quyén lgi lién quan ciing ¢6 thé xin thi hanh cic quyén nay thay mit cho quy vi
néu quy vi ¢6 nguwoi giam h¢ hoac nguwoi bao ho qua cac co quan hanh chanh hoic toa 4n vé
chitng thure di chiic hoic toa 4n quén c6 thAm quyén phap ly déi véi quyen giam h¢ va bao
hd. Tuy thudc vao két qua thi hanh quyén han, co sé chim séc sitc khoe dé c6 thé thién chi
chip hanh céc chi din ciia nguoi giam h hodc nguoi bao hd. Muc dich ciia diéu lut nay Ia
su tw do cong dan va ton gido ciia quy vi, ké ca quyén ra quyét dinh ca nhén ddc 1ap va biét
cac lua chon c6 san, khong bi phwong hai va co so’ phai khuyen khich va giup do quy vi
hiéu va thwc hién cic quyén nay trong pham vi t6i da c6 thé dwoc.
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CAC NGUON TRO GIUP

Ombudsman for Long-Term Care

P.O. Box 64971

St. Paul, MN 55164-0971

(800) 657-3591 hodc (651) 431-2555 (khu vuc thanh phd)

Office of Health Facility Complaints

P.O. Box 64970

St. Paul, MN 55164-0970

(800) 369-7994 hoc (651) 201-4201 (khu vyc thanh phd)

Minnesota Department of Health
Compliance Monitoring Division
P.O. Box 64900

St. Paul, MN 55164-0900

(651) 201-4201

The Developmentally Disabled Advocacy Project

The Mental Health Law Project

430 First Avenue North, Suite 300

Minneapolis, MN 55401-1780

(800) 292-4150 hodc (612) 332-1441 (khu vyc thanh phé)

Board of Medical Practice
2829 University Avenue SE, Suite 400
Minneapolis, MN 55414-3246 (612) 617-2130

Surveillance & Integrity Review Services

(Lam Dung va Gian Lan Medicaid — c4c vin dé vé chi tra)

Minnesota Department of Human Services

PO Box 64982

St. Paul, MN 55164-0982

(800) 657-3591 hodc (651) 431-2650 (khu vuc thanh phd)
[Quy vi s& phai dé lai tin nhén.]

Noi dung do Minnesota Health and Housing Alliance cung cap Dich vu chuyén ngir do Sé
Y Té Minnesota tai tro. De biét thém thong tin vé bén chuyen ngir nay, vui long lién lac véi

S6'Y Té Minnesota tai so (651) 201-3701.
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